
 

 

English for Tourism 
Lesson 11 – Shopping 
 
Pelajaran 11: Berbelanja 
 
L1 Juni Tampi: “Bahasa Inggris Pariwisata” 
Eng:   “English for Tourism” 
 
 
L1: Halo, Saya Juni Tampi dari Radio Australia mengantarkan Kursus Bahasa Inggris 

Dasar terdiri dari 26-bagian untuk membantu anda berbicara dengan mudah kepada 
tamu-tamu berbahasa Inggris di bidang Pariwisata dan Perhotelan.  

 
Setiap percakapan dalam kursus ini adalah percakapan yang umum di bidang 
perhotelan dan pariwisata. Jangan kuatir kalau pada awalnya anda tidak mengerti 
apa yang dikatakan. Banyak bagian percakapan akan diulang, diterangkan dan 
dilatih dalam pelajaran ini atau pelajaran berikutnya. 

 
Pada akhir setiap dua pelajaran, anda akan mendengar seluruh percakapan secara 
penuh ... dan anda mungkin akan heran begitu banyak yang dapat anda mengerti 
dan ucapkan kembali. 

 
Eng: Lesson 11. Shopping  
L1:  Pelajaran ke-11. Berbelanja.  
  

Dalam pelajaran ini, anda sekali lagi akan berlatih mengatakan "Can I help you?", 
kali ini dalam konteks berbelanja. Anda akan belajar menggunakan beberapa 
ungkapan lain ketika berbelanja serta bagaimana melukiskan barang-barang dan 
menyebutkan harganya.  

 
Sekarang, ikuti bagian pertama percakapan dengan terjemahannya. Mona ingin 
membeli sebuah syal, dalam bahasa Inggris  "shawl".  Ia dibantu oleh seorang 
pelayan toko, Mai.  

 
Mari kita mulai pelajaran ini. Coba dengarkan percakapan berikut:  

 
Mai: Can I help you?   
Mona: I'm just looking, thanks. 
Mona: Excuse me.  
Mai: Yes?   
Mona: These shawls.  How much are they in American dollars? 
Mai: All of these prices are American dollars.  



 

 

Mona: Oh.  Why are they so expensive? 
Mai: They're handmade.  
Mona: And this one? 
Mai: It's pure silk.  
Mona: Hmm. Have you got one in purple? 
Mai:  I'll have a look.  
Mai:  Yes, what about this one?  
Mona: That's nice. 
 
L1: Sekarang coba dengarkan percakapan itu lagi dengan terjemahannya:  
 
Mai: Can I help you?   
L1:  Bisa saya bantu? 
 
Mona: I'm just looking, thanks. 
 Excuse me. 
 
L1:  Hanya melihat-lihat, terima kasih.  

Mbak, boleh bertanya? 
 
Mai: Yes? 
L1:  Ya. 
 
Mona: These shawls. How much are they in American dollars? 
L1:  Syal ini. Harganya berapa dalam dollar Amerika? 
 
Mai: All of these prices are American dollars. 
L1:  Semua harga dalam dollar Amerika. 
 
Mona: Oh.  Why are they so expensive? 
L1:  Oh. Mengapa begitu mahal? 
 
Mai: They're handmade.  
L1:  Semuanya buatan tangan. 
 
Mona: And this one? 
L1:  Dan yang ini? 
 
Mai: It's pure silk.   
L1:  Itu sutra asli. 
 
Mona: Hmm. Have you got one in purple? 
L1:  Hmm. Ada yang ungu? 



 

 

 
Mai:  I'll have a look.   
 Yes, what about this one? 
L1:  Sebentar saya lihat. 

Ada. Kalau ini bagaimana? 
 
Mona: That's nice. 
L1:  Bagus. 
 
L1:  Kita telah belajar menggunakan ungkapan " Can I help you?" dalam 

pelajaran sebelumnya , tetapi mari kita praktekkan lagi. Dan jangan lupa bahwa di 
toko, seperti juga di bidang-bidang lain pariwisata dan perhotelan, senium dan 
kontak mata sangat penting. 

 
Coba dengarkan dan ulangi. 

 
ENG: Can I help you? 

Can I help you? 
 
L1:  Coba dengarkan bagaimana Mona menjawab: 
 
Mona: I'm just looking, thanks. 
 
L1: "I'm just looking, thanks".  "Saya hanya melihat-lihat, terima kasih". Ini adalah cara 

pengunjung mengatakan bahwa ia tidak memerlukan bantuan untuk saat itu.  Kalau 
pengunjung sudah mengatakan demikian, karyawan toko tidak perlu bertanya lagi. 
Asal sudah memberitahu bahwa anda siap membantu, boleh saja anda 
meninggalkan mereka dan menunggu sampai mereka mendekati anda.   

 
Sekarang coba dengarkan bagaimana Mai melukiskan syal itu. 

  
 
Mai: They're handmade. 
L1: Semuanya buatan tangan. 
 
Mai: It's pure silk. 
L1: Terbuat dari sutra asli. 
 
L1: Tentu saja, apa yang anda lukiskan tergantung pada jenis barangnya, dan kita tidak 

punya waktu untuk mencakup semuanya disini, tetapi mari kita berkonsentrasi pada 
penggunaan ungkapan  " it's" dan  "they're". Kita menggunakan "it's", "it is", kalau 
yang dimaksudkan adalah benda tunggal. Dan "they're", "they are", untuk dua 
benda atau lebih.   



 

 

 
Coba dengarkan dan ulangi dalam bahasa Inggris: 

 
L1: Syal ini.  Ini buatan tangan. 
Eng: It's handmade.  
 
L1: Syal-syal ini.  Semuanya buatan tangan. 
Eng: They're handmade.   
 
L1: Dasi ini.  Ini sutra asli. 
Eng: It's pure silk.    
 
L1: Dasi-dasi ini.  Semuanya sutra asli. 
Eng: They're pure silk.    
 
 
L1: Sekarang coba dengarkan kembali percakapan tadi. Anda akan diberi waktu untuk 

mengulang setiap kalimat Mai.  
 
Mai: Can I help you?    
Mona: I'm just looking, thanks. 
Mona: Excuse me.  
Mai: Yes?    
Mona: These shawls.  How much are they in American dollars? 
Mai: All of these prices are American dollars.   
Mona: Oh.  Why are they so expensive? 
Mai: They're handmade.   
Mona: And this one? 
Mai: It's pure silk.   
Mona: Hmm. Have you got one in purple? 
Mai:  I'll have a look.  
Mai:  Yes, what about this one?   
Mona: That's nice. 
 
 
L1:  Anda sedang mendengarkan "Bahasa Inggris Pariwisata" dari Radio 

Australia. 
  
Eng:  Lesson 11. Shopping.  
L1:  Pelajaran ke- 11  Berbelanja.  
 
Perhatikan kata-kata dan ungkapan baru dalam percakapan berikut. 
 



 

 

Mai:   Would you like to try it on?   
Mai:   There's a mirror over there.  
Mona: Hmmm.  It's nice.  Have you got one in blue? 
Mai:    Yes, here you are.  
Mai:   That colour suits you.  
Mona: Mmmm, how much is it? 
Mai:   Fifty-five dollars.  
Mona: Oh.  And how much is this cotton one? 
Mai:   That's $12.50.  
 
L1: Coba dengarkan percakapan itu lagi dengan terjemahannya: 
 
Mai: Would you like to try it on? There's a mirror over there. 
L1:  Anda ingin mencobanya? Ada cermin disana. 
 
Mona: Hmmm.  It's nice. Have you got one in blue? 
L1:    Hmmm.  Bagus. Ada yang biru?   
 
Mai: Yes, here you are. That colour suits you. 
L1:     Ada. Ini. Warna ini cocok untuk anda.   
 
Mona: Mmmm, how much is it? 
L1:  Mmmm, berapa harganya? 
 
Mai:    Fifty-five dollars. 
L1:  Lima-puluh-lima dollar. 
 
Mona: Oh.  And how much is this cotton one? 
L1:    Oh. Dan yang katun ini berapa?  
 
Mai:   That's $12.50. 
L1:  Yang ini $12.50. 
 
L1: Coba dengarkan kata yang sama dalam setiap kalimat ini:  
 
Mona: Have you got one in purple? 
L1:  Ada yang ungu? 
 
Mai: Yes, what about this one?  
L1:  Ada, bagaimana dengan yang ini? 
Mona: Have you got one in blue? 
L1:  Ada yang biru? 
 



 

 

Mona: And how much is this cotton one? 
L1:  Dan yang katun ini berapa harganya? 
 
L1:  Anda dengar tadi? Kata itu adalah "one".  Digunakan sebagai pengganti "it" atau "a 

shawl" untuk menghindari pengulangan. Baik pengunjung maupun karyawan toko 
tahu bahwa yang dimaksud adalah sebuah syal, tetapi mengulang-ulang kata 
"shawl" akan kedengaran kaku dan berlebihan. Maka, mereka mengganti kata 
"shawl" dengan kata "one".   

 
Coba dengarkan dan ulangi.. 

 
Mona: Have you got one in purple?   
 
Mai: Yes, what about this one?   
 
Mona: How much is this cotton one?   
 
L1: Berikut, dua ungkapan yang perlu untuk diingat.  
 Yang pertama adalah sebuah pertanyaan. Coba dengarkan: 
 
Mai:  Would you like to try it on?   
L1:  Anda ingin mencobanya? 
 
L1: "Would you like to try it on?"  Ini adalah sebuah ungkapan yang berguna bagi 

mereka yang bekerja di bidang pakaian jadi atau aksesori. Coba dengarkan dan 
ulangi.  

 
Mai:  Would you like to try it on?    

Would you like to try it on?   
 
L1: Berikut sebuah lagi ungkapan yang berguna. Coba dengarkan apa yang dikatakan 

Mai ketika ia memberikan sesuatu kepada Mona. 
  
Mai: Here you are. 
L1:  Ini. 
 
L1:  "Here", "you", "are", "Here you are", adalah ungkapan yang paling umum digunakan 

ketika memberikan sesuatu, apa saja (!) kepada seseorang. Ini adalah cara kita 
mengatakan   "Saya memberikan ini kepada anda". 
Coba dengarkan dan ulangi. 

 
Mai: Here you are.    

Here you are.   



 

 

 
L1: Sekarang mari kita dengarkan cara yang benar untuk menyebutkan jumlah dalam 

dollar dan sen. Coba dengarkan Mai. 
 
Mai: Fifty-five dollars. 
L1:  Lima-puluh-lima dollar. 
 
Mai:   That's twelve dollars 50. 
L1:  12 dollar 50 sen. 
 
L1: "Twelve dollars fifty". Perhatikan bahwa kita tidak perlu menyebut "cents" kecuali 

kalau jumlah seluruhnya kurang dari satu dollar, seperti misalnya, " fifty cents" . 
Juga umum untuk menghilangkan "dollars" kalau jumlahnya mencakup dollar dan 
sen, seperti misalnya  "Twelve dollars fifty" juga dapat disebutkan, "twelve fifty".  
Mari kita berlatih dengan beberapa variasi. 
Coba dengarkan dan ulangi. 

 
Eng: Twelve dollars fifty.    
 Twelve fifty.   
 Forty-five dollars.   
 Eighty dollars Australian.   
 Fifty dollars American.   
 
 
L1: Coba dengarkan kembali bagian kedua percakapan. Anda akan diberi waktu untuk 

mengulang setiap kalimat Mai. 
 
Mai:   Would you like to try it on?    
Mai:   There's a mirror over there.   
Mona: Hmmm.  It's nice.  Have you got one in blue? 
Mai:    Yes, here you are.   
Mai:   That colour suits you.   
Mona: Mmmm, how much is it? 
Mai:   Fifty-five dollars.   
Mona: Oh.  And how much is this cotton one? 
Mai:   That's $12.50.   
 
 
L1: Berikut latihan untuk anda pelajari dan pratekkan agar anda dapat 

mengingatnya sampai kita bertemu kembali pada pelajaran berikut. 
 
 
Eng: Have you got 



 

 

 Have you got 
Have you got one in blue? 

 
Here you are 
Here you are 
That colour suits you! 

  
Eng: Have you got 
 Have you got 

Have you got one in blue? 
 

Here you are 
Here you are 
That colour suits you! 

 
 
L1:    BAHASA INGGRIS PARIWISATA disusun oleh Adult  Multicultural Education 

Services; Lembaga Pengajaran bahasa terbesar di Australia. 
 

Ikuti Pelajaran berikutnya, Pelajaran ke-12: Berbelanja 
 

Dan jangan lupa untuk membuka situs internet kami, radioaustralia.net.au/indon, 
atau situs internet Adult Multicultural Education Services, ames.net.au  

 
 
  


